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 التزام الإدارة 
 

 يرتكز ، مدروسخيار  من ينبع  جامعة جندوبة مستوي علىأنظمة إدارة الجودة والبيئة   وضع قرارنا والتزامناإن 

    الأهداف التالية:في تحقيق  إرادتنا المقام الأول على في

المعنيةالحرفاء  لمتطلبات  المستمر  الإرضاء   • فيموالأطراف  بجودة،  يتعلق    المنتجات و  المخرجات   ا 

 ؛ تقدمها الجامعةوالخدمات التي 

  مهني جو  المواتية لأفضل  ، بهدف خلق الظروف  المهنيةالصحة والسلامة  ثقافة الالتزام بة  تعزيز وإدام  •

 ؛، خالي من حوادث الشغلممكن

   ؛حترام البيئة وحمايتهاا •

 .ذات الصلة بأنشطة الشركةالتنظيمية و  القانونية نصوص لل مدائاللامتثال ا •

 

 : الجميع من مكنت بحيث  بخطي ثابتةلكن ة ووتطبيقها تدريجي ةم نظفي وضع الا ةالمعتمد  يةمنهج ال كونست

 ،نات المفاهيم والرها ب استيعا .1

 ، الانظمة لمساهمة بنشاط وفعالية في وضع. ا2

 ه كثقافة عمل متجذرة.خوورس  استمراريتهتطبيق هذه الأنظمة متبني من طرف الجميع مما يضمن    كونيوبذلك  

أي   ةكملوت  تصحيح أي انحراف  من  دائم والمستمرآليات التقييم التمكن  حيث  وسنعمل علي متابعة وتقويم الانظمة ب

 قد يلاحظان.  قص ن

 
ق حتى تحسن أدائها وتحق   للجامعةضروريين    لوإطار عموسيلة  تمثل  إدارة الجودة    ةمنظ أ  استعمال  نأإننا مقتنعون ب 

المصداقية اللازمة في بيئة   إلىالوصول  و  ن استغلال أمثل للموارد والوسائلاضم  من اجل  الأهداف المنوطة بها

 . المستمرينيطبعها التقلب والتنافسية 

 

 : علي نعمل بشكل خاص س، فإننا ذلكمن اجل و 

 ،  الجامعةداخل  الأصعدةتحسين الجودة على جميع  •

داخل   التشغيل الأمثل  أساليب   ضبطمن خلال    مستوي جميع المصالح  على  صارمة للأنشطة  متابعة  رساءإ •

  مع مراعاة  ،الهيكلة التنظيمية  مواقعو  جميع مستويات   على  ةنشطلأل  عادل ومنطقي   توزيعكل منها مع  

 والمحافظة عليها.  احترام البيئةاسلامة والصحة وقواعد ال

سواء الأهداف  تحقيق  غايته  ،  مندمجوبشكل ديناميكي    ،  الجامعة   مصالحمن    صلحةم  حسن سير كل  ضمان •

   .مةعاالاو  منها البينية
 

 وسائل اللازمة،القرارات المطلوبة وتعبئة ال  الجهود الممكنة لاتخاذ   قصارى، نتعهد ببذل  هدافتحقيق لهذه الألو

 : وبالأخص 

 ؛ذلك للموارد البشرية التي تحتاج لناجعا كوينضمان الت •

 ؛ستغلالها الاستغلال الأمثلاالمناسبة وستلزمات والم ت توفير المعدا •

 . ضمان ديمومتهاوجه و  أفضلعلى الجودة والبيئة  نظمة إدارة أ تطبيق ومتابعةعلى العمل  •

  

                               

 رئيس جامعة جندوبة 


